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Resumo: A medida que um projeto avanga ao longo de seu ciclo de vida, modificagées sdo introduzidas,
advindas de fontes tais como avangos no design, redefinicdo de itens configurados, edi¢do de novos documentos,
desvios, modificagbes de processos de fabricacoes, entre outras. O papel fundamental do Gerenciamento da
Configuragdo e Informagdo (GCI) é garantir que, em cada instante da execugdo do projeto, a configuragdo do
produto esteja sempre definida, e que esta configuragdo seja conhecida em toda a hierarquia de execug¢do do
projeto. Cabe, também, ao GCI assegurar que todas as alteracédes, desvios e waivers de uma linha de base,
incluindo a documentagdo associada, sejam processados e controlados de forma rastredvel. Em trabalho
anterior (Albuquerque e Perondi, 2010), foram apresentados os processos de GCI em projetos segundo o
Padrdo ECSS. No presente artigo, buscar-se-d situar, de forma detalhada, as atividades associadas aos
processos de GCI ao longo do ciclo de vida de um projeto na drea espacial, conforme as diretivas do Padrdo

ECSS (ECSS, 2009).
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1 INTRODUCAO

Sistemas desenvolvidos na drea espacial apresentam, de forma geral, a caracteristica designada por
complexidade. Um sistema ¢é dito complexo quando é composto por diferentes partes ou subsistemas, cada uma,
normalmente, de grande elaboragdo, as quais apresentam extensas interfaces, e que quando integradas formam
um produto final com funcionalidade mais abrangente do que a de suas partes isoladas. Tecnicamente, sistemas
complexos sdo intensivos e mutli-disciplinares no design, envolvendo uma hierarquia de subsistemas com
interfaces cruzadas. Normalmente, os sistemas complexos apresentam margens operacionais muito limitadas,
dadas a exclusividade e criticidade de suas aplicacdes. Exemplos de sistemas complexos, além de satélites e
sistemas espaciais, incluem plantas nucleares, sistemas de controle de trafego aéreo, aeronaves, sistemas de
manufatura, plataformas petroliferas, entre outros.

A medida que um projeto avanga, parte das mudangas no produto decorre do préprio avango das atividades de
design e fabricagdo. Outras decorrem de fatos ndo antecipados, normalmente denominados de desvios. Todas as
mudancas devem ser controladas, principalmente no que se refere a sua implementacio, acompanhamento e
conclusdo. Mudangas ndo controladas podem levar a total inexeqiiibilidade de um projeto, seja pela falta de
coeréncia na configuracio do produto, seja pela falta de documentagdo que descreva acuradamente as diferentes
partes do produto. Caso nfo sejam propriamente administradas, mudancas podem comprometer o cronograma,
afetar a qualidade do produto, e mesmo determinar a finalizacdo inesperada de um projeto. A medida que um
projeto se aproxima do seu final, o impacto de mudancas ndo antecipadas torna-se cada vez mais severo
(Albuquerque e Perondi, 2010; PMI, 2008). O volume de elementos a serem controlados em um projeto cresce a
medida que cresce a complexidade do produto.



A estrutura organizacional de empreendimentos voltados ao design, fabricacdo e integracdo de sistemas
complexos apresenta, também, grande nimero de subsistemas, com multiplas interfaces. A complexidade da
estrutura organizacional, normalmente, cresce com a complexidade do produto. Assim, tanto do ponto de vista
dos processos técnicos quanto dos processos gerenciais, hd a necessidade de que, em tais empreendimentos, a
funcdo de Gerenciamento da Configuracdo e Informacdo (GCI) seja exercitada com grande rigor e detalhe. De
forma geral, pode-se afirmar que quanto maior o nimero de interfaces, tanto gerenciais quanto técnicas
(produto), maior o esfor¢o de GCI necessario para que haja sucesso em um dado empreendimento.

Conforme a moderna filosofia de GCI, em cada momento de um projeto, o produto deve estar definido de forma
Unica, sem quaisquer ambigiiidades, tanto quanto a defini¢do de requisitos, ou a divisao do trabalho entre equipes
ou, ainda, quanto aos desenhos técnicos que definem o produto, entre outros elementos. Assim, via a selecao de
um conjunto de itens a serem controlados, denominados de itens de configuracdo (IC) e que no seu conjunto
definem o produto sem ambigiiidades, define-se uma linha de base do produto. O registro, o controle e a
implementacdo de mudancas na linha de base do produto constituem-se no objeto principal de atuacdo da funcdo
de GCI. Ao longo do ciclo de vida de um projeto, a linha de base do produto vai se alterando gradativamente, a
medida que se avanga desde o inicio do projeto até o final da fase de qualificacdo. Como serd visto adiante, a
linha de base recebe diferentes denominagdes, conforme se avanga ao longo das fases do projeto.

Em trabalho anterior (Albuquerque e Perondi, 2010), foram apresentados os processos relativos ao
Gerenciamento da Configuragdo e Informacdo/Documentacdo (GCI) em projetos segundo o Padrdo ECSS e
efetuada uma comparagdo entre o GCI implementado pelo INPE (INPE, 2005) em seus projetos com aquele
preconizado pelo Padrio ECSS. No presente artigo, buscar-se-4 situar, de forma detalhada, as atividades
associadas aos processos de GCI ao longo do ciclo de vida de um projeto na drea espacial, conforme as diretivas
do Padrao ECSS (ECSS, 2008).

Na Secao 2, sdo, brevemente, descritos os objetivos e os processos da Gestdo da Configuracio e Informacdo em
projetos, conforme o Padrao ECSS. A Secao 3 ¢ dedicada a uma apresentacdo do ciclo de vida de projetos na
area espacial e a localizag@o dos processos de GCI no ambito do ciclo de vida. A Secao 4, finalmente, ¢ dedicada
a apresentacdo do sumdrio e das conclusdes.

2 GESTAO DA CONFIGURACAO E INFORMAGCAO - OBJETIVOS E
PROCESSOS (GClI)

Os objetivos do gerenciamento da configuragdo (GDC) e do gerenciamento da informagao/documentacio (GDI)
em um projeto podem ser condensados como descrito na Tabela 1, quando consideradas as diretrizes constantes
do padrao ECSS (Albuquerque e Perondi, 2010; ECSS, 2009).

1. Conhecer, a qualquer momento, a descricdo técnica do produto e seus
componentes, através de documentacio vélida (aprovada).

2. Controlar, continuamente e efetivamente, a evolugdo da descricdo técnica
do produto, e prover rastreabilidade de tais evolug¢des, ao longo do ciclo de
vida do produto.

3. Garantir a consisténcia entre os componentes do sistema (controle de
interfaces externas) e os elementos que compdem o produto (controle de

Gerenciamento da interfaces internas).
Configuragdo 4. Garantir que a documentacdo seja sempre a imagem exata dos produtos por
(GDC) ela descritos.

5. Identificar a configuracdo desejada (como-projetada, as-designed) e a
configuracdo real (como-fabricada, as-built), de modo a dar visibilidade a
discrepancias detectadas durante a produgdo, entrega ou operagdo do
produto.

6. Permitir que qualquer usudrio conheca a capacidade operacional e as
limitagoes de cada item do produto, e, no caso de ndo conformidades, saber
quais itens s@o afetados.

1. Garantir a corregdo, a acessibilidade, a disponibilidade, a confiabilidade e a
seguranga da informacdo fornecida a todos os envolvidos no projeto, sejam
atores internos ou externos a organizagao responsavel pelo projeto.

Gerenciamento da
Informacao/Documentacio
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(GDI) 2. Garantir a coeréncia de toda a informacdo do projeto, assim facilitando o
uso eficiente e efetivo da informacao.

3. Garantir que todos os atores que necessitem acessar informag¢do no Ambito
do projeto tenham conhecimento de sua disponibilidade, formas de acesso,
bem como métodos e procedimentos associados.

4. Apoiar as atividades de confec¢do de relatdrios, em todos os niveis da
hierarquia de gerenciamento.

Tabela 1 — Objetivos do Gerenciamento da Configuracdo e do Gerenciamento da
Informacao/Documentacao de projetos, segundo o Padrao ECSS.

Os objetivos de GCI vao além da execugdo do projeto, aplicando-se ao ciclo de vida do produto. Neste trabalho,
porém, nos limitaremos a considerd-los no ambito do ciclo de vida do projeto. As a¢des correspondentes sao
implementadas através de processos, os quais t€ém seus requisitos descritos em ECSS-M-ST-40C (ECSS, 2009) e
sdo listados na Tabela 2, abaixo.

Identificacdo da Configuracao

Gerenciamento da Controle da Configuraciao
Configuragdo
(GDC)

Contabilizacao do Status da
Configuraciao

Auditoria da Configuraciao

Gerenciamento da
Informacido/Documentagio
(GDI)

Gerenciamento da
Informacio/Documentacio

Tabela 2 — Processos associados ao Gerenciamento da Configuragio e ao Gerenciamento da
Documentagdo/Informagao de projetos, segundo o Padrdao ECSS.

O processo Identificacdo da Configuragdo identifica os itens cuja configuragdo serd controlada. Itens
controlados incluem elementos tais como requisitos, especificacdes, projeto (design), dados, documentos,
desenhos, cédigo de S/W e executdveis, componentes de hardware (H/W), montagens, entre outros. Toda a
informacgado sobre o processamento de partes, materiais e de elementos do produto, ao longo do ciclo de vida, é
seguida e armazenada, de modo a garantir que o produto, ou suas partes, possam ser reproduzidos (STSC, 2005).
O conjunto de itens configurados define uma configuracio linha de base do produto, envolvendo todos os itens
de configuragdo (IC). Qualquer mudanga na configuracdo linha de base vigente ocorrerd sob o acompanhamento
do processo Controle da Configuragdo, definido a seguir.

O processo Controle da Configuragdo (CC) estabelece os procedimentos para a proposi¢do, o requerimento, a
avaliacdo e a aprovagdo de mudangas, bem como os procedimentos para a publica¢do, o acompanhamento e a
implementacdo das mudangas aprovadas. Este processo também identifica os profissionais e as organizagdes
investidas de autoridade para aprovar mudangas em diversos niveis. Sob a responsabilidade do CC estd, também,
a identificacdo dos membros do Comité de Controle da Configuracdo (Configuration Control Board - CCB), um
grupo especialmente designado para avaliar as propostas e requerimentos de mudangas de itens da configuracdo,
e acompanhar e garantir a implementacdo de mudancas aprovadas. Adicionalmente, cabe ao CC estabelecer
regras e critérios para mudangas, que sirvam como orientacao geral para o sistema de controle da configuracao.

O processo Contabilizacdo do Status da Configuragdo (CSC) trata da documentagdo associada ao GCI. Seu
objetivo primdrio é o de manter registros formais de configuracdes linha de base e emitir, periodicamente,
relatérios sobre o estado da configuracdo. Este processo se ocupa, também, do histérico de solicitacdes e

requerimentos de mudangas, e de suas autorizacdes, bem como do status de todas as mudancas aprovadas.

O processo Auditoria da Configuragcdo ocupa-se da avaliacdo periddica do estado da configuracdo, em que
configuracdes fisicas e funcionais de itens da configuragcdo sdo comparadas com a documentacdo configurada. O
objetivo central deste processo € a manutencdo da integridade da configuracio linha de base. A auditagem é
efetuada tanto via o monitoramento informal, quanto via revisdes formais. A auditoria da configuracdo verifica



se o produto estd sendo projetado e fabricado em total acordo com os requisitos técnicos, padrdes e condi¢cdes
contratuais vigentes.

Finalmente, o processo Gerenciamento da linformacdo/Documentagcdo ocupa-se das regras para edigdo,
referenciamento e distribuicio da documentacdo do projeto. Todo documento publicado passa pelas seguintes
fases até a sua distribui¢@o: cria¢do, revisdo, mudanca e distribuicdo. Uma vez liberado para distribuicdo, o
documento ¢ vélido para uso e passa a gerar responsabilidades. Apds a distribui¢do, qualquer modificagcdo do
documento implicard na edicdo de uma nova versdao, sendo o documento revisado obrigado a seguir o ciclo
acima descrito.

Nas secdes seguintes, passar-se-4 a identificar a localizacdo destes processos ao longo do ciclo de vida de
projetos na drea espacial.

3 CICLO DE VIDA DE PROJETOS NA AREA ESPACIAL - PADRAO ECSS

Conforme o Padrao ECSS, a execucdo de um projeto é dividida em fases, que se estendem desde a concepcio da
missdo até a operacdo e o descarte do produto. O conjunto de fases da Fase 0 a Fase D é denominado de ciclo de
vida do projeto, enquanto que o conjunto completo de fases, da Fase 0 a Fase F, € denominado de ciclo de vida
do produto. Ao final de cada fase, é realizada uma reunido de revisdo, em que € avaliado se todo o trabalho
previsto para a fase foi cumprido, de modo que o projeto possa prosseguir para a fase seguinte.

O ciclo de vida de um projeto, segundo ECSS-M-ST-10-01C (ECSS, 2008), € apresentado na Figura 1.

FASES

Atividades

Missao /
Funcao

MIDR PRR

<2
il
» |
<«

Requisitos SliR PDR

Definicao

Verificagdo QR

Producao AR

Operacao

Descarte

Figura 1 — Ciclo de vida de um projeto na area espacial, segundo ECSS-M-ST-10-01C (ECSS,
2008). O significado dos acronimos, que designam as reunides de revisao, € dado no texto.

Fase 0 Fase A Fase B Fase C Fase D Fase E Fase F

De forma sintética, na Fase 0 é desenvolvida a declaracdo de missdo, contendo os requisitos de missdo e os
requisitos técnicos em nivel de usudrio, e a identificacdo preliminar de possiveis conceitos de missdo. Esta fase
se encerra com a revisdo de defini¢do de missdao (MDR), quando sdo avaliados o contetido e a consisténcia da
declaragdo de missdo.



Na Fase A, sdo propostos e desenvolvidos estudos de conceitos de missdo e avaliadas possiveis arquiteturas, com
a defini¢@o de seus elementos. A fase se encerra na revisdo preliminar de requisitos (PRR), com um veredito de
viabilidade ou ndo da missao, e a selecdo de uma arquitetura preliminar para o sistema.

Na Fase B, normalmente denominada de Fase de Projeto Preliminar, sdo definidas as especificacdes de sistema,
aprovadas na reunido denominada reunido de revisdo de requisitos de sistema (SRR), e, posteriormente, o projeto
(design) preliminar do sistema e seus elementos. A Fase B se encerra com a revisdo de projeto preliminar

(PDR), em que se avalia se o nivel de especificacdo/defini¢do do projeto é suficiente para a fabricacdo do
modelo de engenharia na fase seguinte.

Na Fase C, normalmente denominada de Fase de Projeto Detalhado, é fabricado o modelo de engenharia', para
testar as solugdes de engenharia propostas, e desenvolvido o projeto detalhado do sistema. Nesta fase, é também
projetado e fabricado o ferramental para fabricagdo do modelo de qualificacdo e qualificados os processos de
fabricagdo. A fase se encerra com a revisdo de projeto detalhado, também denominada de revisdo de projeto
critica (CDR), que avalia se o projeto ja adquiriu maturidade suficiente para a fabricacdo do modelo de
qualificagdo, na fase seguinte.

Na Fase D, normalmente denominada de Fase de Qualificacdo e Producdo, sdo fabricados o modelo de
qualificagdo e o modelo de vdo do produto (sistema). Na primeira parte desta fase, é fabricado o modelo de
qualificacdo” e, em um processo iterativo, ajustado até que seja demonstrado, através de testes e ensaios, que o
produto (sistema) atende todos os requisitos do projeto. Neste ponto, todos os processos de fabricacdo, ja
qualificados, sdo “congelados” e em reunido intermedidria, denominada de revisdo de qualificacdo (QR), é
autorizado o inicio da fabricacio do modelo de voo. Na segunda parte da Fase D, a partir de processos de
fabricacdo qualificados e mdo de obra certificada, é fabricado o modelo de vo6o. Esta fase se encerra com a
reunido denominada de revisdo de aceitagdo (AR), em que todo o dossié€ de fabricacao € revisado e sdo avaliados
os resultados dos testes de aceitagdo, produzindo-se um veredito acerca da aceitabilidade do produto para voo.

As Fases E e F, referem-se a operacdo e ao descarte, e ndo serdo objeto deste trabalho.

Na préxima se¢do, discute-se os processos de CGI ao longo do ciclo de vida do projeto.

4 OS PROCESSOS DE GCI E O CICLO DE VIDA DO PROJETO

Em cada fase do ciclo de vida, novos documentos sdao gerados e controlados, o projeto sofre modifica¢des e o
produto apresenta uma configuracido linha de base diferente. O papel fundamental do Gerenciamento da
Configuracio e Informagdo € garantir que, em cada instante da execugdo do projeto, a configura¢do do produto
esteja sempre definida, e que esta configuracdo seja conhecida em toda a hierarquia de execu¢do do projeto.
Cabe ao GCI assegurar que todas as alteracdes, desvios e waivers de uma linha de base, sejam processados e
controlados de forma rastredvel.

4.1 ENTRADAS E SAIDAS DOS PROCESSOS DE GCI E O SEU INTER-RELACIONAMENTO.

A Figura 2 apresenta um diagrama em que sao identificadas as principais entradas e saidas dos processos de GCI
e o seu inter-relacionamento, excluido o processo de gerenciamento da informagdo. A Figura 3 procura localizar
os principais marcos dos processos de GCI ao longo das fases do ciclo de vida de um projeto, segundo o padrdo
ECSS-M-ST-40C (2009).

As atividades de gerenciamento da configuragdo se iniciam com o processo de identificagcdo da configuragdo,
em que sdo identificados os ifens da configuragdo, ou seja, requisitos, desenhos, processos, documentos de

' Conforme o plano de desenvolvimento poderdo ser desenvolvidos modelos de engenharia em nivel de equipamento,
subsistema ou sistema.
* Conforme o plano de desenvolvimento poderio ser desenvolvidos modelos de qualificagdo em nivel de equipamento,
subsistema ou sistema.



projeto, e outros, que, em conjunto, definem de forma unica o sistema em desenvolvimento. Os itens
configurados, por sua vez, passam a ser controlados no dmbito do processo controle da configuragdo, ou seja, a
alteracdo de qualquer item da configuragdo somente se processard via um procedimento formal, que envolve
aprovagdes de diversas instancias da estrutura executora do projeto, organizadas, normalmente, em um comité de
controle de mudangas (CCB). Cada mudanca aprovada deverd ter sua implementacdo acompanhada e verificada,
e devera ser objeto de comunicacdo a instancias da estrutura executora do projeto. A atualizacdo permanente do
conjunto de informacdes que define a configuracio do sistema € o objeto do processo de contabilizacdo do status
da configuragdo, que, ao final da fase de projeto e qualificacdo, é responsdvel pela lista de dados de itens
configurados e o relatdrio do status da configuracao.

A atividade de verificacdo da configuragdo pode ser considerada como um sub-processo do processo de
contabilizacdo do status da configuragcdo. A auditoria da Configuracdo por sua vez, é responsdvel pelas
verificacdes do Sistema do Gerenciamento da Configuracdo e é responsdvel pelas agdes corretivas do GCI e
consequentemente validando este sistema.



|

Requisitos de Engenharia

Plano de Logisitica/manutengao tens de Configuracio + Lista de Itens confipurados

_

Arvore do produto

Documentagao do Projeto

Plano de

Gerenciamento da

configuragdo

Mudancas Implementadas
Solicitac3o de
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Status da
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Agbes Corretivas de GCI

Procedime ntos de G0

validacio do Sistema CGI

Figura 2- Principais entradas e saidas dos processos de GCI e o seu inter-relacionamento, excluido o processo de gerenciamento da informagdo
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4.2  PRINCIPAIS MARCOS DOS PROCESSOS DE GCI AO LONGO DAS FASES DO CICLO DE VIDA

DE UM PROJETO

A seguir, de acordo com a figura 3, serdo abordadas cada fase do ciclo de vida do projeto e sua revisdo associada.
Também indica as principais atividades de cada fase e a linha de base definida em cada fase.

Fase 0 | Fase A |FaseB |FaseC | FaseD | FaseE | Fase F
MDR P SRR PBEDR CDR| QR AR
v R? + v v + v
Identificacdo da + f A A A
Configuracio VOB FCB | DCB D|B PCB | PCB
Legenda

Figura 3 - Principais marcos dos processos de GCI ao longo das fases do ciclo de vida de um projeto

FASE 0 - FASE A 1- Linha de base de objetivos de missdao (MOB): ¢ estabelecida na revisdo PRR, com
base em especificacdo funcional aprovada. Esta linha de base estabelece o objetivo

PRR do sistema, as restricdes e ambientes associados, as capacidades de desempenho e
operacionais para cada fase do ciclo de vida, e a flexibilidade permissivel.

FASE B 2- Linha de base de configuracdo funcional (FCB): € estabelecida na revisdo SRR,
com base na especificac@o técnica de sistema aprovada. Esta linha de base

SRR estabelece as caracteristicas do sistema em termos dos requisitos técnicos, bem
como os critérios e correspondentes niveis de qualificagdo e aceitacdo.

FASE B/C 3- Linha de base de configurag@o de desenvolvimento (DCB): € estabelecida na
reunidio de revisdo PDR, com base nas especificagdes técnicas aprovadas. Esta linha

PDR de base estabelece as caracteristicas do produto em termos dos requisitos técnicos e
das restri¢des de projeto, bem como as condi¢des para sua verificagao.

FASE C/D 4- Linha de base configuracio de projeto (DB): € estabelecida na reunido de revisdao
CDR, com base na documentacao final de projeto aprovada. (configuragdo “As-

CDR designed” ou “Como-projetada”).

FASE D 5. Linha de base de configuracéo do produto (PCB): ¢é estabelecida em sua primeira
versdo na reunido de revisdo QR e em sua versdo final na reunido de revisdo AR.

QR (Como- Estabelece as caracteristicas finais do produto, em termos do conjunto de

projetado) documentos aprovado, contendo todas as informagdes necessarias para a produgdo,

AR (Como- aceitacdo, operacdo, manutencao e descarte do produto. (configuragdo “As-built” ou

fabricado) “Como-fabricada”).

Tabela 3- Descri¢@o de cada fase do ciclo de vida do projeto




4.3.1 PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DA FASE 0

O objetivo desta fase € estudar a concep¢do da missdo. Durante esta fase devem ser realizadas as seguintes atividades e
documentos: a) Preparar Declaracdo da missdo, b) Preparar Especificacdo Preliminar de Requisitos Técnicos e, c)
Identificar os possiveis conceitos da missao.

A Revisao de Defini¢do da Missdo — MDR- tem a finalidade de aprovar todos os documentos elaborados nesta fase que,
a partir desta revisdo sdo editados e controlados, portanto qualquer alteragdo necessdria s6 poderd ser realizada se
aprovada por um Board especifico com autoridade para tal. Geralmente esta revisdo tem os seguintes participantes: o
cliente, o usudrio final e a equipe de gerenciamento.

Os documentos configurados nesta linha de base e que passam a ser controlados pelo Controle de Mudanca sdo: a)
Relatério da Analise da Declaracdo da Missdo, b) Especificagdo Preliminar de Requisitos Técnicos e c¢) Estrutura de
documentos e Relatério de Avaliagdo preliminar de riscos.

4.3.2 PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DA FASE A

O objetivo desta fase é determinar a viabilidade técnica e compatibilidade com os planos globais.
Durante esta fase devem ser realizadas as seguintes atividades e elaborados os seguintes documentos a) Preparar Plano

preliminar de gestdo, b) Plano preliminar de desenvolvimento, c¢) Plano preliminar da Garantia do produto, d) Andlise
de viabilidade técnica, e) Selecdo de solugdo técnica e filosofia de modelos e, f) Elaborar a avaliagc@o de riscos.

A Revisao de Preliminar de Requisitos — PRR- tem a finalidade de aprovar todos os documentos elaborados nesta fase e
que a partir desta revisdo sdo editados e controlados, portanto qualquer alteragdo necessdria s6 podera ser realizada se
aprovada por um Board especifico com autoridade para tal.

Os documentos configurados nesta linha de base e que passam a ser controlados pelo Controle de Mudanca sdo: a)
Plano preliminar de gestdo, de Desenvolvimento e de garantia do produto, b) Anélise de solugdes técnicas e filosofia de
modelos, ¢) Avaliag@o de riscos, e d) Arvore de fungdes.

4.3.3 PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DA FASE B

O objetivo desta fase € estabelecer o projeto preliminar e as tecnologias que serdo utilizadas.
Durante esta fase devem ser realizadas as seguintes atividades e elaborados os seguintes documentos: a) Finalizar o

Plano de Gestdo, de Desenvolvimento do Projeto e da Garantia de Produto, b) Estabelecer o cronograma mestre, c)
Estabelecer uma definicao do projeto preliminar para o conceito do sistema selecionado, d) Estabelecer uma linha de
base com solucdo do projeto e conceitos de operacdo, e) Estabelecer uma estrutura de divisdo do trabalho e drvore do
produto, f) Iniciar a implantagdo do Gerenciamento de Configuragdo, g) Revisar Especificacdo de Requisitos técnicos
(SRR) e h) Definir o projeto preliminar

Nesta fase sdo realizadas duas revisdes: Revisdo de Requisitos de Sistema — SRR- e Revisdo de Projeto Preliminar —
PDR-. A SRR ¢ realizada durante o curso desta fase e tem a finalidade liberar a atualiza¢do dos requisitos técnicos e
avaliar a defini¢@o do projeto preliminar, enquanto que a PDR acontece no final da fase e tem como finalidade avaliar o

projeto preliminar e liberar o produto para o projeto detalhado. O resultado desta revisdo € usado para avaliar a
disponibilidade do projeto para passar para a Fase C.

Estes documentos listados acima sdo aprovados em suas respectivas revisdes e a partir desta revisdo, sdo editados e
controlados, portanto, quaisquer alteragdes necessdrias sé poderdo ser realizadas se aprovadas por um Board especifico
com autoridade no assunto.

Os documentos que serdo resultados desta fase sdo os seguintes: a) Liberacdo e atualizagdo das especificacdes dos
requisitos técnicos, b) Defini¢do do projeto preliminar, c) Planos de Desenvolvimento do Projeto, de gestdo e da
Garantia de Produto, d) Arvore de produtos e estrutura da divisdo do trabalho e e) Definicdo de Interfaces externas.



4.3.4 PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DA FASE C

O objetivo desta fase é desenvolver o projeto detalhado do produto a fim de demonstrar que o projeto atende as
especificacdes definidas nas fases anteriores.

Durante esta fase devem ser realizadas as seguintes atividades e elaborados os seguintes documentos: a) Conclusdo do
projeto detalhado b) Pré-qualificagdo de componentes criticos (Producéo, desenvolvimento e teste), c) Desenvolvimento
de ensaios do modelo de engenharia, d) Constru¢do, montagem e testes do modelo de engenharia, e) Defini¢do
detalhada das interfaces internas e externas, f) Emissdo preliminar de manual do usudrio e g) Atualizacdo da avaliacdo
dos riscos.

Nesta fase ocorre a Revisdo de Projeto Critica -CDR- que tem a finalidade de verificar a prontiddo e liberar para a
fabricacdo do modelo de qualificagdo.

Ap6s esta revisdo sdo editados e controlados e controlados os seguintes documentos: a) Relatério do status de
qualificacdo dos processos criticos, b) Documentos para garantir o controle das interfaces externas, ¢) Documentacio
final do produto “as-designed”, d) Planos de montagem, integracdo e testes, e) Configuration item data list — CIDL- as-
designed e f) Manual do usudrio.

4.3.5 PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DA FASE D

O objetivo desta fase € realizar atividades para qualificagdo do produto que tem como fun¢do demonstrar que o projeto
atende as especificacdes definidas, inclusive nas condi¢cdes ambientais especificadas para o produto.

As principais atividades desta fase sdo: a) Fabricacdo completa, montagem e testes, b) testes de qualificacdo completa e
atividades de verificacdo do modelo de qualificacdo, c) Realizar testes de comunicacdo entre o espago e a terra, d)
fabricacdo completa, montagem e testes do modelo de voo e) testes de qualificacdo completa e atividades de verificacao
do modelo vdo e f) Preparar a aceitagdo do pacote de dados QR e AR.

O Modelo de Qualificacdo é submetido a testes ambientais mais severos do que os modelos de voo e também a testes
funcionais, de forma a demonstrar a viabilidade das solucdes de fabricagdo e de projeto adotadas. As demonstragdes
podem ser efetuadas através de testes ou andlises de forma a permitir a valida¢do do produto final.

Ap6s a demonstragdo de que o modelo de qualificacdo estd qualificado e que os procedimentos e processos permitem a
sua repetibilidade, pode-se iniciar a fabricagdo, montagem, integracdo e teste do Modelo de Vbo, seguindo
rigorosamente os procedimentos qualificados através da documentacio e também de treinamentos de mao de obra.

Esta fase tem como caracteristica a ocorréncia de duas revisdes descritas a seguir:

Revisdao de Qualificagdo (QR) que ocorre durante o curso desta fase e tem como objetivo principal demonstrar que o
produto atende suas especificagdes, com margem de seguranca especificada para todos os requisitos definidos para o
projeto.

Revisao de Aceitagdo (AR) que ocorre no final desta fase e tem como objetivo principal avaliar a fabrica¢do, montagem
e testes do modelo de vdo com intuito de disponibilizar o produto para a entrega e também demonstrar que a fabricacéo
do Modelo de Voo foi realizada corretamente através de mao de obra qualificada utilizando processos qualificados. O
Modelo de Voo é submetido a testes funcionais em ambientais de aceitacdo. Também tem a finalidade de comparar o
“As-Built” (como fabricado) do produto com o “As-designed” (como projetado), visando garantir que o produto foi
fabricado exatamente como foi projetado.
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Apés esta revisdo sdo editados e controlados os seguintes documentos: a) Controle das interfaces externas, b)
Documentacao final do produto “as-designed”, ¢) Documentacdo “as-built” QM, d) CIDL “as-built” QM, e) Manual do
usudrio, f) Documentacdo “as-built” FM e CIDL “as-built” FM.

5 CONCLUSAO

O Gerenciamento da configuragdo é um processo importante que pode definir o sucesso ou nao de um projeto. Quanto
maior e mais complexo for o projeto, mais essencial, torna-se a implementa¢do de um sistema robusto e confidvel de
gerenciamento da configuragdo.

A configuragdo engloba todos os itens que sdo fabricados e devem ser controlados, incluindo toda documentacdo
associada. Mudancas nos itens de Configuracido e na documentagdo associada podem ocorrer a qualquer época do ciclo
de vida do projeto, visando necessidades de melhorias ou até mesmo para atender os requisitos do cliente. Nao devemos
evitar que estas melhorias ocorram, porém temos que controlar as mudangas porque se elas ndo forem bem gerenciadas,
o projeto pode sofrer grandes prejuizos, pois pode sair do controle da geréncia.

Este estudo demonstrou que o processo do gerenciamento da configura¢do estudado, € um processo critico de grande
importancia em todo ciclo de vida do projeto, pois existe um entrelagamento muito claro e complexo com as disciplinas
do gerenciamento do projeto bem como as disciplinas da garantia da qualidade.

Assim, sendo podemos dizer que uma boa metodologia de gestdo da configuragdo e garantia do produto, pode melhorar
o desempenho da organizagdo, gerando beneficios em outras atividades e produtos.
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